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Wstep

Projekt Centrum Nauki Kopernik, zainicjowany w 1997 roku przez prof. tukasza Turskiego z udziatem
nizej podpisanego, zostat formalnie rozpoczety w 2004 roku. W 2006 roku w wyniku umowy zawartej
miedzy Miastem st. Warszawa, Ministrem Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz Ministrem Edukacji
Narodowej zarejestrowano wspdlng instytucje kultury pn. Centrum Nauki Kopernik. Jej dyrektorem
zostat nizej podpisany, a prof. tukasz Turski pokierowat pracami Rady Programowe;.

Zgodnie z umowg Miasto Stoteczne Warszawa podjeto sie zapewnienia dziatki oraz wzniesienia siedziby
CNK, a MNiSW sfinansowato wyposazenie, niezbedne do prowadzenia dziatalnosci. Rozpoczat
sie wowczas proces projektowania i realizacji interaktywnych wystaw, wyposazenia planetarium,
laboratoriow i Parku Odkrywcéw. W roku 2008 roku ruszyta budowa siedziby, ktérg zakoriczono
w pierwszej potowie 2011 roku. Jednoczesnie zespdt CNK, ktdrego liczebnos¢ systematycznie rosta,
rozwingt wszechstronng dziatalno$¢, ktéra pozwolita okresli¢, jakie dziatania sg przedmiotem
spotecznego zainteresowania i ktdra przyniosta instytucji znaczny rozgtos. W efekcie, w momencie
otwarcia pierwszej czesci ekspozycji dla publicznosci, co nastgpito 5.11.2010 roku, zainteresowanie
opinii publicznej byto ogromne, czego efektem — i poniekad symbolem — staty sie dtugie kolejki przed
wejsciem do Centrum.

Liczba gosci CNK znacznie przekroczyta prognozowang w studium wykonalnosci, opracowanym przez
firme audytorska Ernst and Young, maksymalng frekwencje na poziomie 400.000 osdb rocznie.
Od samego otwarcia Centrum jest corocznie odwiedzane przez ponad milion zwiedzajgcych. Daje
to najwyzszy wynik frekwencyjny wsrdd centrow nauki w Europie (lub drugie miejsce, jesli liczyé
wieloobiektowy i wielofunkcyjny kompleks Universcience w Paryzu) oraz miejsce w pierwszej
dziesigtce na swiecie, uwzgledniajgc osrodki w USA i Chinach. Réznorodnos$¢ form dziatania, na ktore
sktadaja sie wystawy, laboratoria, planetarium, park, programy edukacyjne, projekty i wydarzenia
promujgce dialog nauki i spoteczenstwa, festiwale oraz media spotecznosciowe, sytuujg je wsréd
instytucji o najbardziej zréznicowanym programie.

Centrum Nauki Kopernik zostato nagrodzone dziesigtkami wyrdznien krajowych i miedzynarodowych
w niemal wszystkich dziedzinach swojej dziatalnosci. Miedzynarodowa pozycja instytucji zostatfa
odzwierciedlona przez udziat jej przedstawicieli we wtadzach europejskich i $wiatowych organizacji,
w tym sprawowanie przez nizej podpisanego funkcji Prezesa Zarzadu Stowarzyszenia ECSITE,
zrzeszajacego 400 osrodkdw w Europie i na Swiecie.

W swojej dziatalnosci CNK kieruje sie nastepujgcymi zasadami:
Misja: Inspirujemy do obserwacji, doswiadczania, zadawania pytan i poszukiwania odpowiedzi.
Wizja: Ludzie ksztattujg swiat myslac krytycznie i twoérczo.

Wartosci: nauka, odpowiedzialno$¢, wolnos¢, zaufanie i wspoétpraca.



1. Rozwoj. Strategia. Partycypacja.
Siecl | partnerstwa

Rozwdj wpisany jest w krotkg historie Centrum Nauki Kopernik. Instytucja, ktéra od poczatku swojego
istnienia przecierata nowe S$ciezki, przyciggneta mifodych, kreatywnych i petnych inwencji
pracownikéw, poszukujgcych mozliwosci realizacji misji publicznej poprzez nowe formy dziatania.
Otwartos¢ na eksperyment i nastawienie na innowacje nie sg przypadkiem — dla nowoczesnej instytucji
kultury gotowosc do ciggtej zmiany w szybko zmieniajgcym sie otoczeniu spotecznym, technologicznym
i naukowym jest miarg jej istotnosci i spotecznego znaczenia. Warunkiem adekwatnosci tej zmiany jest
z jednej strony poczucie tozsamosci, oparte na misji, wizji i jasno zdefiniowanych wartosciach,
a z drugiej — wstuchiwanie sie w spoteczny dyskurs, odpowiadanie na potrzeby, wyprzedzanie
ich i kreowanie, a niekiedy takze poddawanie ich w watpliwos¢.

Kierunek rozwoju Centrum Nauki Kopernik wyznaczany jest w drodze statego dialogu, prowadzonego
z aktywnym udziatem Rady Programowej, Organizatorédw oraz wielu innych interesariuszy.
Wizja instytucji, formutowana przez jej dyrekcje, jest przedmiotem zbiorowego namystu zespotu
strategicznego, ktdry nastepnie opracowuje plan strategiczny i dba o zinternalizowanie go przez caty
zespot. Ten partycypacyjny model wytyczania kierunkdw rozwoju pozwala na wzbogacenie programu
instytucji o spojrzenie z rézinych perspektyw i petne wykorzystanie jej kultury organizacyjnej
dla budowania réznorodnosci programu. Spdjnos¢ zapewniajg misja i wartosci.

Planowanie strategiczne jest prowadzone w metodyce zréwnowazonej karty wynikéw Roberta
S. Kaplana i Davida P. Nortona. Pozwala to na réwnolegty oglad instytucji z kilku perspektyw:
odbiorcéw, finansowej i wewnetrznej. Dotychczasowa metoda zostata uzupetniona w 2015 roku
metodykg Roya L. Shafera — planowaniem strategicznym opartym na wartosciach, ktére cechuje
wysoki poziom precyzji i spdjnosci. Zespot strategiczny samodzielnie modyfikuje metodyki tworzenia
strategii, dostosowujac je do potrzeb nowoczesnej instytucji kultury.

W srodowisku centréw nauki, muzedw i szerzej—instytucji kultury —toczy sie dyskusja o tym, jak mozna
otworzy¢ te tradycyjne zazwyczaj osrodki na potrzeby nowoczesnej i zréznicowanej publicznosci,
nie zatracajgc przy tym charakteru i nie sprzeniewierzajac sie misji samej instytucji. Kierunek
poszukiwania Centrum Nauki Kopernik bedzie ogniskowat sie wokét sieci spotecznych, czyli struktur
spotecznych tworzonych przez osoby i organizacje oraz taczacych je dwu- i wielostronnych relacji
i interakcji. Te zazwyczaj nieformalne i pétformalne struktury stanowia istotng platforme wzajemnego
oddziatywania we wspodtczesnym Swiecie. Centrum Nauki Kopernik animuje i wspiera zréznicowane
sieci, ktorych uczestnikéw tgczg podobne zainteresowania, cele lub problemy do rozwigzania. Kluby
Mtodego Odkrywcy, sieé rzecznikdw nauki, czyli wspdtpracujacych naukowcdw - finalistéw konkursu
Famelab i dziennikarzy naukowych czy Porozumienie SPiN —to przyktady udanych sieci, zainicjowanych
i wspieranych przez CNK, ktére stanowig jednoczesnie istotne zrédio inspiracji dla zespotu CNK.
Catkowicie nieformalng siecig jest srodowisko mitosnikdw astronomii i badan kosmicznych,
zgromadzonych wokoét Planetarium Niebo Kopernika i edukacyjnego programu Europejskiej Agencji
Kosmicznej ESERO.

W swojej dziatalnosci CNK jako zasade przyjmuje otwarto$¢ na wspodtprace z partnerami.
Stad obecnos¢ co najmniej jednego waznego partnera w wiekszosci realizowanych projektéow
i programéw. Partnerstwa wzbogacajg instytucje o inne doswiadczenia, uzupetniajg jej kompetencje,



dostarczajg zasobdéw, uwrazliwiajg na nierozpoznane potrzeby. Stanowig jeszcze jeden sposdb
na wstuchiwanie sie w gtos interesariuszy instytucji publiczne;j.

Sposrdd obiecujgcych doswiadczen innych instytucji warto poddaé probie program rezydencji
naukowych, edukacyjnych i artystycznych (na wzér bardzo udanego programu w Exploratorium,
San Francisco). Jesli eksperyment przyniesie pozytywne skutki, program ten wejdzie na state
do katalogu dziatarn CNK.

Najwiekszy jednak potencjat rozwojowy CNK wigze sie z zarysowang w dalszej czesci programu przysztg
dziatalnoscig badawczg, koncentrujgcy sie na pogtebionej, empirycznej i ustrukturyzowanej refleksji
nad procesami nauczania i uczenia sie oraz na projektowaniu i tworzeniu nowych rozwigzan
i narzedzi edukacyjnych. Zwigzany z tym bedzie program rozwoju kompetencji naukowych
pracownikéw CNK, na ktéry ztozg sie m.in. wewnetrzne seminaria naukowe i wsparcie dla uzyskiwania
stopni naukowych pracownikéw. Program bedzie realizowany we wspdtpracy z uczelniami.

Rozwdj Centrum Nauki Kopernik w nastepnych latach powinien odbywac sie zgodnie ze sprawdzonym
modelem, ktdry przynosi instytucji sukces: wyrazista wizja kierownictwa CNK, oparta na uwspdlnionej
misji, wizji i wartos$ciach, partycypacyjnie wypracowany plan strategiczny, pozwalajgcy na uchwycenie
spotecznej roli i rozwoju organizacji w jej ztozonosci, staty dyskurs z Radg Programowg, Organizatorami
i kluczowymi interesariuszami, poszukiwanie inspiracji poprzez zaangazowanie w sieci spoteczne
partnerstwa, rozwdj kompetencji naukowych zespotu oraz aktywnos$¢ badawczo-rozwojowa.
Ten model zapewnia rozwdj instytucji realizujgcej misje publiczng i zmniejsza ryzyko stagnacji i utraty
przez instytucje jej wyczucia spotecznego pulsu.



2. Instytucja kultury i jednostka
naukowa

Wobec skali sukcesu, jaki instytucja osiggneta w ciggu niespetna szesciu lat po otwarciu
dla publicznosci, rysujg sie dwa kierunki dalszego jej rozwoju: optymalizacja i doskonalenie
lub jakosciowa zmiana. Doskonalenie jest niewatpliwie potrzebne i powinno by¢ takze w przysztosci
statym elementem dziatania CNK. Jakosciowa zmiana, proponowana przez nizej podpisanego, wyraza
sie w nowym podejsciu do badan i rozwoju w CNK. Dotychczas przedmiotem dziatalnosci kulturalnej
Centrum byto upowszechnianie krajowych i Swiatowych osiggnie¢ w zakresie kultury naukowej
i technicznej. W nowym ujeciu Centrum staje sie réwniez miejscem prowadzenia prac badawczo-
rozwojowych, ktérych uczestnikiem i bezposrednim beneficjentem bedzie publiczno$¢ Centrum.

Zmiana statutu Centrum Nauki Kopernik, dokonana w 2015 roku, otwiera droge do tej metamorfozy.
Centrum Nauki Kopernik bedzie prowadzito prace badawczo-rozwojowe w sposéb ciggty, stajac sie tym
samym jednostka naukowg w mysl ustawy o zasadach finansowania nauki. Zakres tych prac jest scisle
zwigzany z przedmiotem dziatalnos$ci Centrum jako instytucji kultury. Badania naukowe bedg dotyczyty
przede wszystkim procesdw poznawczych, psychologicznych i socjologicznych zachodzacych podczas
wizyty w Centrum lub w zwigzku z dziatalnoscig merytoryczng Centrum. Szczegdlnym obszarem badan
beda nauki o uczeniu sie, interdyscyplinarny obszar badan naukowych, ktéry umozliwia naukowe
rozumienie procesu uczenia sie, oraz wspiera projektowanie i zastosowanie innowacyjnych metod
i narzedzi edukacyjnych, a takze podnoszenie jakos$ci pedagogiki. Przestrzed centrum nauki
jest naturalnym laboratorium badawczym — ludzie w réznym wieku, pochodzacy z réznych srodowisk
przychodzg tutaj z wtasnej woli, zeby poznawaé siebie samych, witasne srodowisko spoteczne
oraz zasady rzgdzace $wiatem przyrody przy pomocy narzedzi stworzonych specjalnie w tym celu.

Prace badawcze beda prowadzone przez niewielki zespdt naukowcéw Centrum Nauki Kopernik
w partnerstwach z instytucjami naukowymi. Zawarte w ub. r. umowy o partnerstwie badawczym
ze Szkotag Wyzszg Psychologii Spotecznej Uniwersytetu Humanistycznospotecznego, Akademig
Pedagogiki Specjalnej oraz Uniwersytetem Stanforda sg juz wypetniane tres$ciag — prowadzone
sg wspolne projekty badawcze, przygotowywane publikacje, sktadane wnioski o granty. Wyniki badan,
upowszechniane poprzez publikacje i konferencje, przyczynig sie do wzrostu wiedzy naukowej.
Umozliwig one Centrum lepsze zrozumienie zwigzanych z uczeniem sie procesdow poznawczych
i spotecznych, zwtaszcza zachowan eksploracyjnych, uczenia przez badanie, projektowanie
i konstruowanie. W efekcie Centrum i jego partnerzy beda rozwijali nowe i doskonalili istniejace
narzedzia i metody edukacyjne.

Zblizony model partnerstwa instytucji wystawienniczej i instytutu badawczego zostat zainicjowany
przez amerykanski program National Living Laboratory Initiative, zapoczgtkowanym w Muzeum Nauki
w Bostonie. W tamtym przypadku dotyczy on jednak tylko obszaru badan nad rozwojem dzieci w wieku
2 do 6 lat, za$ rolg muzeum jest ufatwienie prowadzenia badan przez instytucje badawcze.
Prezentowana tu koncepcja jest znacznie petniejsza i jesli przyniesie pozytywne rezultaty,
moze wytyczyé nowy kierunek rozwoju centréw nauki.

Prace rozwojowe bedg koncentrowaty sie na tworzeniu i rozwijaniu nowych metod i narzedzi
edukacyjnych, w tym eksponatdow, w szczegblnosci w zakresie prezentacji zjawisk fizycznych, proceséw
biologicznych i percepcji. Efekt tych prac bedzie wykorzystywany w dziatalnosci kulturalnej Centrum



i moze by¢é upowszechniany przy wsparciu administracji centralnej lub samorzadowe;j
albo komercjalizowany poprzez sprzedaz licencji lub produktéw, np. zestawdow edukacyjnych
lub eksponatéw. Dziatalnos¢ rozwojowa dotyczy¢ bedzie takie nowych formatéw komunikacji
naukowej.

W ten sposdb dziatalnos¢ badawcza i rozwojowa nie tylko uzupetni dziatalnos¢ kulturalng CNK,
ale stanie sie takze jej wyrdznikiem: publiczno$¢ CNK bedzie uczestniczyta w procesach badawczo-
rozwojowych, a nie tylko poznawata ich produkty. Zarazem innowacyjno$é, ktéra jest zrédtem
dotychczasowego sukcesu CNK, zostanie trwale zakorzeniona w sposobie jej dziatania i rozwoju.

Naturalng konsekwencjg tego kierunku rozwoju jest koncepcja Pracowni Przewrotu Kopernikanskiego
(,PPK”) — osrodka badawczo-rozwojowego dziatajgcego w ramach CNK. W interdyscyplinarnych
laboratoriach przedmiotem badan naukowych i prac badawczo-rozwojowych bedzie uczenie
sie i ksztattowanie postaw kluczowych dla aktywnego podejmowania wyzwan XXI wieku.
Celem projektu bedzie wiec stworzenie innowacyjnej, interdyscyplinarnej i miedzysektorowej
przestrzeni wspétpracy partneréw ze swiata nauki, edukacji, biznesu i inicjatyw spotecznych. Rezultaty
tej wspdtpracy majg za zadanie wesprze¢ proces zmian w polskiej edukacji poprzez dostarczanie
wiarygodnych, innowacyjnych rozwigzan o wysokim potencjale aplikacyjnym.

Podstawowym kontekstem badan i prac badawczo rozwojowych prowadzonych w PPK jest relacja
miedzy naukg i nowoczesnymi technologiami a szeroko rozumiang edukacjg. W ramach PPK bedg
funkcjonowac laboratoria, w ktérych prowadzone bedg :

1) badania dotyczace roli i zastosowan nowych technologii w nauczaniu i ich potencjatu
transformacyjnego w réznych srodowiskach edukacyjnych (w tym badania we wspétpracy
ze Stanford University Transformative Learning Technologies Lab)

2) badania i prace badawczo-rozwojowe dotyczgce nowych rozwigzan w edukacji formalne;j
i nieformalnej

3) analizy i ewaluacje wptywu i efektywnosci rozwigzan edukacyjnych, tworzonych przez PPK
lub partneréw zewnetrznych (w tym badania zachowan eksploracyjnych i kreatywnosci
przy wspotpracy Universiteit van Amsterdam)

4) badania nad wptywem rdznych czynnikéw spotecznych na efektywnos¢ proceséw uczenia
sie (w szczegdlnosci zainicjowane juz w CNK badanie nad kapitatem naukowym
we wspotpracy z APS i przy wsparciu londynskiego Kings College).

Projekt budowy laboratoriow PPK zostat obszerniej przedstawiony w rozdziale 8. Pracownia Przewrotu
Kopernikanskiego — inwestycja.



3. Organizacja ,glokalna”

W cywilizacji globalnej wioski coraz wieksze znaczenie odgrywajg instytucje o charakterze ,glokalnym”
— czyli takie, ktore harmonijnie taczg lokalny i globalny wymiar dziatalnosci. W przypadku
miedzynarodowych koncerndw termin ten oznacza zazwyczaj dostosowanie pakietu globalnych
produktéw lub ustug do lokalnych potrzeb. Centrum Nauki Kopernik swojg przewage konkurencyjng
wywodzi z umiejetnego powigzania obu wymiaréw bez nadawania prymatu zadnemu z nich.

Znakomitym przyktadem ,glokalnosci” CNK jest Festiwal Przemiany. Jego motywem przewodnim
jest krytyczna refleksja na temat przysztosci — tej zakorzenionej w dniu dzisiejszym, a nie futurystycznej
spekulacji. Ten globalny temat podejmowany jest jednak z bardzo lokalnej perspektywy Warszawy
i Powisla, czyli bezposredniego sgsiedztwa CNK. Program Festiwalu Przemiany w réwnym stopniu
tworzg eksperci z catego swiata, co mieszkancy Warszawy, tutejsi naukowcy, artysci, rzemieslnicy,
mtodzi dizajnerzy. To napiecie miedzy lokalnoscig a globalnoscig przyczynia sie do wyjgtkowego
charakteru Festiwalu.

Lokalny wymiar Centrum Nauki Kopernik to przede wszystkim 40% zwiedzajacych, ktérzy pochodza
z Warszawy. Z mysla o tej grupie powstata propozycja Klubu Kopernika, ktéra zacheca
do wielokrotnego powracania oraz tworzy lokalng spotecznos$¢ oséb, ktérym misja CNK jest szczegdlnie
bliska. Program Klubu Kopernika, uruchomiony w 2015 roku, osigga zatozone cele i bedzie
w nastepnych latach rozwijany zaréwno w wymiarze programowym, jak i finansowym. To takze
otwarta przestrzen Parku Odkrywcéw z nieodptatnym letnim programem, ogréd na dachu i potozony
nad samg Wistg Pawilon 512, ktéry wraz z otwarciem bulwaréw wislanych stanie sie znakomitg
lokalizacjg wystawienniczg. W latach 2016-2017 opracowany zostanie sezonowy program Pawilonu,
powigzany z programem Lata w Parku Odkrywcow.

O ogodlnopolskim wymiarze decyduje 60% zwiedzajacych, ktdrzy przyjezdzajg z catego kraju.
Dwie wystawy objazdowe (jedna zostanie poddana rewitalizacji) oraz grupa pokazowa odwiedzajg
i nadal bedg odwiedza¢ szkoty i osrodki kultury na terenie kraju, pozostawiajgc po sobie rozbudzone
zainteresowanie naukg i inspiracje. Kolejna wystawa objazdowa powstanie i bedzie prezentowana
dzieki wspdtpracy z Ministerstwem Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

Dzieki wsparciu dla spotecznosci Porozumienia Spoteczenstwo i Nauka (SPiN) Centrum Nauki Kopernik
przyczynia sie do rozwoju instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych o podobnych celach
dziatania. W 2017 CNK bedzie goscit konferencje Interakcja — Integracja, stanowigcg gtéwne forum
wymiany doswiadczen srodowiska SPiN. Do tego czasu nizej podpisany bedzie kierowat pracami
Komitetu Wykonawczego Rady Porozumienia, a potem zapewni bezpieczng sukcesje.

Od samego poczatku istnienia CNK jest cztonkiem europejskiej sieci centréw i muzedw nauki ECSITE,
byt przez wiele lat reprezentowany w jej zarzgdzie oraz aktywnie wspotpracuje z wieloma zrzeszonymi
w niej osrodkami. Przedstawiciele CNK zasiadajg w Komitecie Programowym ECSITE
oraz z ramienia ECSITE reprezentuja Europe w Komitecie Programowym Swiatowego Szczytu Centréw
Nauki. W 2016 roku Centrum Nauki Kopernik zorganizowat miedzynarodowg konferencje
IPS (International Planetary Society), w ktdrej wzieto udziat pieciuset przedstawicieli planetariow
z catego Swiata. Dzieki doskonatym kontaktom miedzynarodowym CNK uczestniczy w projektach
europejskich jako partner tak prestizowych osrodkéw jak Muzeum Nauki w Londynie, Ars Electronica
w Linzu czy Science Gallery w Dublinie.



Miedzynarodowy charakter ma takze czes¢ programu statego CNK. Do spotecznosci Klubéw Mtodego
Odkrywcy nalezg kluby z pieciu krajéw, w podobnej liczbie krajow odbywajg sie réwniez Pikniki
Naukowe, zainspirowane i wspierane ekspercko przez CNK.

Centrum Nauki Kopernik prowadzi réwniez rozbudowany program nieodptatnych wizyt studyjnych
dla niekomercyjnych instytucji. W ramach tego programu wizyty odbywajg przedstawiciele muzedw,
instytucji kultury i nauki, a takie przedstawiciele samorzadéw i rzadu zaréwno z Polski,
jak i zagranicy. Dzieki temu programowi CNK stato sie punktem odniesienia dla dziesigtkéw osrodkéw
z catego $wiata, przyczyniajac sie do pozytywnego wizerunku nowoczesnej, potransformacyjnej Polski.

Instytucja gteboko zakorzeniona w lokalnej spotecznosci, dobrze odpowiadajgca na jej potrzeby
i korzystajgca z jej zasobow. Oraz instytucja rozpoznawana na catym Swiecie, ceniona jako partner
i zrodto inspiracji, odpowiedzialny uczestnik miedzynarodowych organizacji. Tak rozumiana
»Elokalno$¢” powinna by¢ nadal wyrdznikiem CNK.



4. Obszary o strategicznym znaczeniu

Zrdznicowana dziatalno$¢ Centrum Nauki Kopernik zachowuje spdjnosé dzieki nakierowaniu na jeden
cel: budowanie kapitatu naukowego i spotecznego oraz zmienianie kultury uczenia sie poprzez
angazowanie spoteczenistwa, a szczegdlnie zwiedzajacych, w rézne formy aktywnosci, a takze
prowadzenie prac badawczo-rozwojowych i badawczo-naukowych w tym zakresie. Innymi stowy celem
dziatania CNK jest to, zeby$Smy — bez wzgledu na miejsce zamieszkania i wyksztatcenie - rozumieli
przyrode i siebie samych, a dzieki temu, wspdlnie z innymi ksztattowali swiat myslgc krytycznie
i tworczo. Cel ten jest realizowany w trzech kluczowych obszarach: poprzez zapewnienie zwiedzajgcym
CNK wysokiej jakosci doswiadczenia, poprzez wspieranie sztuki nauczania zorientowanej na uczacego
sie oraz poprzez rozwijanie uczestnictwa w kulturze tworzonej przez nauke.



5. Wysokiej jakosci doswiadczenie
zwiedzajgcych

a) Program

Centrum Nauki Kopernik realizuje swéj program za posrednictwem eksponatéw i wystaw, planetarium,
laboratoriow, form parateatralnych (teatry wysokich napie¢ i robotyczny), form warsztatowych
(Majsternia i miniwarsztaty), pokazéw oraz bezposrednich interakcji miedzy animatorami,
zaproszonymi ekspertami i naukowcami oraz zwiedzajacymi. W trakcie wizyty zwiedzajgcy majg okazje
zaangazowac sie w poznawanie Swiata poprzez obserwacje, eksperymentowanie, doswiadczanie,
odkrywanie, badanie, dziatanie, tworzenie i budowanie, rozmowe oraz poznawanie historii. Wysoka
wartosé doswiadczenia zwiedzajacego jest skutkiem szerokiego spektrum i jakosci proponowanych
form poznawania i uczenia sie, uwzgledniajgcego indywidualne style i preferencje zwiedzajgcych oraz
spoteczny wymiar tych proceséw.

Dlatego wtasnie tak wazine jest projektowanie réznych form angazowania publicznosci w proces
poznawczy i wielokrotne sprawdzanie ich w praktyce, doskonalenie i ponowne sprawdzanie, opisane
w rozdziale 2. | z tego wtasnie powodu Centrum poswieca w ostatnim czasie znacznie wiecej uwagi
podnoszeniu kompetencji zespotu w zakresie badania, projektowania i wysokiej jakosci produkcji
ekspozycji i innych form angazowania zwiedzajacych. Zostang one wykorzystane do gtebokiej
przebudowy ekspozycji CNK, ktdra w ciggu blisko szesciu lat niezwykle intensywnego uzytkowania
ulegta znacznemu zuzyciu. W latach 2017 — 2021 planowany jest ambitny program przebudowy catej
ekspozycji i modernizacja systemu projekcji cyfrowej w planetarium.

e Plan przebudowy ekspozycji zostat roztozony na wiele lat i obejmie wszystkie przestrzenie
wystawiennicze Centrum. W roku 2016 zostata oddana do uzytku zachodnia czes¢ galerii
na pierwszym pietrze (nowy Swiat w ruchu). W latach 2017-2018 przebudowa obejmie
cze$¢ wschodnia (obecnie Cztowiek i Srodowisko oraz Strefa Swiatta). Tematyka wystawy
we wschodniej czesci bedzie skoncentrowana na anatomii i fizjologii cztowieka, percepcji,
optyce, geometrii i biologii, zwtaszcza w kontekscie proceséw zachodzgcych w naturalnym
ekosystemie. Eksponaty bedg grupowane wedtug nieco innej niz obecnie zasady —to samo
zjawisko bedzie prezentowane przez wiecej niz jeden eksponat, co zmniejszy mozaikowos¢
ekspozycji, wzmocni za to jej spéjnosé. Eksponaty biologiczne bedg pokazywaé realne
eksperymenty prowadzone w warunkach sztucznie odtwarzanego $rodowiska
naturalnego. W czesci poswieconej anatomii i fizjologii cztowieka, a takze jego percepc;ji,
zwiedzajgcy bedg mogli dokonywa¢ doswiadczen na samych sobie. Podstawowg zasadg
bedzie koncentracja na najwyiszej jakoSci prezentacji zjawiska i eksploracji przez
uzytkownika, czemu stuzyé bedzie minimalizm wzorniczy i doskonato$s¢ wykonawcza.
Wystawy nadal nie beda narracyjne, tylko eksploracyjne — doswiadczenia amerykanskich
centréw nauki, ktére zdecydowaty sie na forme narracyjng ze wzgledu na oczekiwania
czesci publicznosci, nie sg zachecajgce. Szczegdlng role beda odgrywac eksponaty
artystyczne, sktaniajgce do refleksji, zatrzymania sie, zastanowienia. Ekspozycja
interaktywna zostanie wzbogacona przez obiekty naturalne i artefakty, w poszczegélnych
przypadkach pojawi sie dodatkowa warstwa historyczna, humanistyczna lub artystyczna.
Ogodlna liczba eksponatow bedzie zblizona do obecne;j.
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Wiekszos¢ eksponatéw zostanie stworzona (wigczajgc w to proces gruntownej
modernizacji) przez zespdt Centrum Nauki Kopernik. W procesie tworzenia, a pdzniej
utrzymania eksponatéw wykorzystane zostang laboratoria, zwtaszcza biologiczne
i fizyczne. Czes$¢ zostanie kupiona w innych wiodgcych swiatowych osrodkach. Pojedyncze
obiekty i eksponaty beds zamawiane u wybranych artystéow — naukowcéw. W celu
poprawienia warunkéw ekspozycyjnych zbudowany zostanie pawilon wystawienniczy,
zaprojekowany przez dizajneréw CNK. Wygodzie zwiedzajgcych stuzy¢ beda przestrzenie
wypoczynku, umozliwiajgce obserwacje, refleksje i rozmowe.

Po zakonczeniu gtdwnych prac re-aranzacyjnych, co nastgpi prawdopodobnie w 2018 roku,
cata wystawa na pierwszym pietrze, podzielona wczesniej na trzy wydzielone strefy, bedzie
stanowita spdjng wizualnie i tematycznie przestrzen, poswiecong cztowiekowi
i przyrodzie. Zwiedzajagcy bedg mogli samodzielnie dokonywac¢ wysokiej jakosci
doswiadczen i badan, pozwalajgcych im poznac i zrozumieé prawidtowosci rzadzace
Swiatem przyrody, czynigc przedmiotem doswiadczenia takie samych siebie. Forma
ekspozycji zapewni dostepnos$¢ dla oséb w réznym wieku, wliczajgc w to dzieci, sposdb
grupowania eksponatédw i pokazywane procesy zwieksza edukacyjng wartos¢ wizyty,
dodatkowe konteksty historyczne, humanistyczne, artystyczne oraz obiekty stworzg
mozliwos¢ pogtebionej refleksji dla 0séb o rozlegtych zainteresowaniach.

Galeria Bzzz, bedaca wydzielong przestrzenig dla matych dzieci, wymaga tylko korekt
pojedynczych eksponatdow, ktére bedy prowadzone réwnolegle z pracami w innych
galeriach. W dalszej perspektywie planowana jest natomiast nowa aranzacja przestrzeni
Agory, nad ktérg toczg sie obecnie prace koncepcyjne, w powigzaniu z galerig
Re:generacja. Ta ostatnia galeria wymaga powazniejszych zmian, zachowa jednak
unikatowy charakter: tematyke zwigzang ze wspodtczesng naukg i technikg i ich rolg
w spoteczerstwie oraz dojrzalszego odbiorce. Eksponaty bedg projektowane
we wspotpracy z naukowcami i artystami, w realizacji wykorzystane zostang nowoczesne
technologie. Mocniej wyeksponowane bedg nauki humanistyczne i spoteczne,
a zwiedzajacy bedzie pozostawat w centrum doswiadczenia. Ekspozycja bedzie zachecata
do procesu intelektualnej eksploracji i poprzez otwarte pytania inspirowata zwiedzajgcych
do myslenia o roli nauki, technologii i innowacji w naszym Zyciu indywidualnym
i spotecznym.

Proces przebudowy wystaw zostanie zakonczony przed 2020 rokiem. Efektem bedzie
wielowgtkowa wystawa angazujgca zwiedzajgcego w procesy eksploracji $wiata przyrody,
poznawanie samego siebie, rozumienie wspodtczesnej nauki i techniki oraz ich
roli spotecznej. Wystawa bedzie adresowana do kazdego bez wzgledu na wiek, pteé,
miejsce zamieszkania czy wyksztatcenie.

Proces przebudowy wystaw bedzie finansowany ze S$rodkéw wtasnych CNK.
Dzieki starannemu planowaniu wieloletniemu amortyzacja $rodkéw trwatych powinna
zapewnic¢ finansowanie procesu odnawiania wystaw.

W intencji piszacego te stowa przebudowa wystaw powinna by¢ prowadzona jako proces
staty takze w odleglejszej przysztosci. Wystawy powinny ewoluowac, byé doskonalone,
wymyslane na nowo. Podobnie towarzyszace im interakcje spoteczne i inne formy
komunikacji naukowej. W ten sposéb wystawy ,state” stang sie w istocie wystawami
nieustannie zmieniajgcymi sie i ewoluujgcymi, zapewniajgc powracajgcym zwiedzajgcym
aktualnosé, adekwatnos$é i atrakcyjnosé. Wzmocnienie badawczej i rozwojowej funkcji
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CNK umozliwi realizowanie tego procesu w znacznej mierze wiasnymi sitami i zapewni
innowacyjnosé wystaw.

Powiekszona obecnie do 700 m2, a wkrétce do 1000 m2 przestrzen na wystawy czasowe
(parter, dawna galeria Korzenie cywilizacji) umozliwia wtasciwg prezentacje wiekszosci
wystaw czasowych, dostepnych na rynku. Poprzednie wystawy , Mikroswiat” i ,Lustra”,
oraz otwarta 18. sierpnia 2016 wystawa ,PtyA lub gin” sg przyktadami doskonale
dobranych tematéw, eksponatéw i aranzacji. Wystawy czasowe bedga rézni¢ sie od statych
zarowno tematyka, jak i formg wystawienniczg. Wokot tematu wystawy czasowej bedzie
ogniskowac sie wiele aktywnosci prowadzonych przez CNK: zajecia w laboratoriach,
warsztaty familijne, wieczory dla dorostych, prowadzone bedg specjalne zajecia
wprowadzajgce dla nauczycieli. Ze wzgledu na niedobdr wysokiej jakosci wystaw
czasowych na europejskim rynku i ich wysokg cene CNK bedzie dazyto do stworzenia
konsorcjum z europejskimi partnerami i wspdlnego finansowania i tworzenia wystaw
czasowych.

Planetarium Niebo Kopernika nalezy do najnowoczesniejszych w Europie. Bogaty
i zréznicowany program sprawia, ze mimo stosunkowo niewielkiej widowni moze
poszczyci¢ sie znakomity frekwencjg. Bardzo intensywnie eksploatowane projektory
cyfrowe starzeja sie jednak szybko. Skutkuje to znaczgcym obnizeniem jasnosci projekcji,
a tym samym kontrastu i nasycenia barw. Dostepnos¢ coraz doskonalszej technologii
projekcyjnej w domach i kinach zwieksza takie oczekiwania publicznosci. Prowadzona
stale analiza rynku daje podstawy do zaplanowania wymiany projektoréw cyfrowych
na nowszej generacji, prawdopodobnie laserowe, o znacznie wiekszej jasnosci
i nasyceniu barw, przy utrzymaniu ciemnego tta waznego dla projekcji nocnego nieba przy
pomocy istniejgcego projektora optomechanicznego. Modernizacja sprzetu projekcyjnego
obarczona jest duzym ryzykiem. Rynek nowych lub modernizujgcych sie planetariéw jest
stosunkowo maty i zakupy dokonywane sg w oparciu o niewielkg ilos¢ danych. Wymiana
aparatury projekcyjnej planowana jest na 2017 rok. Nowe projektory powinny stuzy¢ przez
co najmniej siedem lat.

Jednoczesnie rozwijana bedzie oferta programowa, sktadajgca sie z pokazéw na zywo,
filmow, wyktaddéw, koncertéw muzyki klasycznej i jazzowej oraz pokazéw laserowych,
adresowanych do precyzyjnie okreslonych grup publicznosci. Zakonczenie produkcji
drugiego wtasnego filmu zaplanowane jest na 2017 rok. Pierwszy, zatytutowany ,Sen
o lataniu”, odnidst bezprecedensowy sukces na festiwalach typu ,full dome” i na rynku
planetaryjnym. Obecnie mozna go zobaczy¢ w kilkudziesieciu planetariach na catym
Swiecie. Koszty produkcji nowego filmu pokrywane sg z dochoddéw ze sprzedazy licencji
filmu ,,Sen o lataniu”.

W dalszym ciggu rozwijane bedg zréznicowane formy edukacji i komunikacji naukowej —
wprowadzane bedg nowe scenariusze warsztatdw i pokazéw w teatrach. Laboratoria
nawigzg blizszg wspodtprace z naukowcami i w wiekszym niz obecnie stopniu
beda wykorzystywaé metode badawczg. Stang sie réwniez zapleczem badawczo-
rozwojowym dla catej instytucji, w szczegdlnosci czesci wystawienniczej i edukacyjnej.
Rozwijane beda nowe eksperymentalne formy edukacyjne w przestrzeni Majsterni,
zwigzane z projektowaniem rozwigzan i ich realizacjg. W dalszym ciggu duzg role bedg
odgrywaé animatorzy, ktorych kompetencje bedy stale podnoszone. Animatorzy
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odpowiadajg m.in. za interakcje ze zwiedzajgcymi, robig pokazy naukowe, prowadza
warsztaty w przestrzeni wystaw, animujg trudniejsze eksponaty. Wielu z nich
jest naukowcami, co stanowi wartos¢ dodang dla zwiedzajgcych.

b) Komfort wizyty

Wizyta w instytucji wystawienniczej jest prawie zawsze sytuacjg spoteczng. Zdecydowana wiekszos$¢
wizyt odbywa sie w szerszym gronie —rodzinnym, z przyjaciétmi lub grupg szkolng. Z kazdg wizytg wigze
sie szereg okolicznosci, ktére mogg podniesé¢ lub obnizy¢ jej jakosé. Doswiadczenie uzytkownika,
pojecie wymyslone przez inzynieréw Apple, opisuje subiektywne doswiadczenie uzytkownika produktu
lub ustugi, na ktére sktada sie wiele uswiadomionych lub nieuswiadomionych odczué. Mozna
skoncentrowac sie na samym produkcie albo przenies¢ punkt ciezkosci na uzytkownika i zadbac o kazdy
szczegot jego doswiadczenia. Przyktad Apple pokazuje, ze ta druga strategia przynosi sukces.

Podniesienie komfortu wizyty zwiedzajgcych bedzie stanowito dla CNK wyzwanie w ciggu
nadchodzgcych lat. Dzieki statemu procesowi analizy i ewaluacji wizyt wiadomo bardzo wiele na temat
sposobu korzystania przez zwiedzajacych z oferty CNK. Wiadomo réwniez, co zwiedzajgcych meczy
i irytuje. Rozwigzania tych probleméw nie utatwia fakt, ze rézne grupy zwiedzajacych majg odmienne
oczekiwania i potrzeby. Na podstawie zgromadzone] wiedzy i przeprowadzonych eksperymentéw
sformutowany zostat plan zmian, ktére powinny zosta¢ pozytywnie odebrane przez wiekszos¢
zainteresowanych.

Na przetomie lat 2016 i 2017 przeprowadzona zostanie starannie zaplanowana re-aranzacja wejs¢
na wystawy (wejscie gtéwne) i do Planetarium Niebo Kopernika. Foyer przy wejsciu gtéwnym zostanie
powiekszone dzieki przeniesieniu sklepiku do Agory. Utatwiony zostanie dostep do szatni. Powiekszona
zostanie wyspa kasowa, dzieki czemu tatwiejszy dostep zyskajg grupy szkolne i cztonkowie Klubu
Kopernika. Bramki zostang wymienione na mniej opresyjne, zas$ zwiedzajgcych bedg witali animatorzy,
gotowi udzieli¢ niezbednych informacji. Drzwi wejsciowe zostang lepiej oznaczone, a tatwosc
ich otwierania symbolicznie otworzy Centrum na publiczno$é. Foyer przy wejsciu do Planetarium
zostanie powiekszone dzieki przeniesieniu wyspy kasowej. Utatwi to rdéwniez orientacje
w skomplikowanej przestrzeni. Formy mebli bedg nawigzywaé¢ do bryt krateréw, dominujacego
elementu w architekturze wnetrza budynku.

Stosowane dotychczas karty RFID, petnigce funkcje biletow wstepu, zostang zamienione na system
QR-koddéw. Umozliwi to przeniesienie znacznej czesci sprzedazy biletéw do Internetu, w tym
na urzadzenia mobilne. Ujednolicone zostang interfejsy graficzne, uproszczone kategorie biletow.
Opracowana zostanie aplikacja mobilna do zakupu biletéw. Stworzona zostanie specjalna, wygodna
Sciezka rezerwacji i sprzedazy biletow dla grup szkolnych, niekorzystajgcych z posrednictwa biur
podrdzy.

W przestrzeni wystaw rozmieszczone zostang strefy wypoczynku w formie matych ryneczkéw
z siedziskami oraz pojedynczych taweczek usytuowanych w poblizu kraterdw i szczegdlnie atrakcyjnych
eksponatow. Nowa aranzacja wystaw, dzieki wiekszemu skupieniu uwagi na doswiadczeniu, przyczyni
sie do zmniejszenia hatasu i spowolnieniu ruchu mtfodych zwiedzajacych, tworzac tym samym
przyjemniejsze warunki przebywania na wystawach. W planetarium wymienione zostang fotele na
nowe, wygodniejsze, zapewniajgce wygode odchylania takze dla dzieci. Strefa wokét wahadta Foucault
stanie sie centralnym punktem przestrzeni wystawienniczej CNK z miejscami do siedzenia, lepszymi
oznaczeniami dla zwiedzajgcych i materiatami utatwiajgcymi zwiedzajgcym lepsze zrozumienie, jakiego
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rodzaju doswiadczenie oferuje Centrum Nauki Kopernik. Zmiany w przestrzeni wystaw bedg
nastepowaty w czasie przebudowy kolejnych fragmentéw wystaw az do roku 2020.

Planowane jest systematyczne przeprowadzanie remontdéw i re-aranzacji toalet, ktére ulegajg
szybkiemu zuzyciu. Remonty obejmg réowniez nawierzchnie na Sciezkach na dachu i chodniki przed
elewacja gtdwnga budynku, ktérych trwatos¢ okazata sie niewystarczajgca. Wszystkie te inwestycje bedg
roztozone w czasie na nastepnych 5 lat w celu optymalizacji kosztéw i minimalizacji ucigzliwosci
dla zwiedzajacych. Podniesienie jakosci obstugi powinno przynies¢ sformutowanie wymogu etatowego
zatrudnienia w firmach swiadczacych ustugi sprzatania i ochrony. Dotychczas bardzo wysoka rotacja
personelu utrudniata uzyskanie satysfakcjonujgcych ustug.

Planowana jest takze personalizacja kontaktu z opiekunami grup szkolnych oraz analiza
i ew. poprawienie systemu informacji wizualne;j.

c) Frekwencja — budowanie publicznosci

Niezwykle wysoka frekwencja w CNK okazata sie jak dotad zjawiskiem trwatym. Inaczej niz przewiduje
model ,efektu miesigca miodowego”, ktory wystepuje w wiekszosci instytucji wystawienniczych, liczba
zwiedzajgcych nie ulegta erozji w ciggu dwdch lat po otwarciu i utrzymuje sie na podobnym poziomie,
przekraczajgcym milion oséb rocznie. O ile jednak na poczatku duze znaczenie miat efekt nowosci,
o tyle obecnie jest to wynik konsekwentnej polityki budowania publicznosci.

Budowanie publicznosci (zwane tez rozwojem widowni) to model dziatania stawiajgcy odbiorce
w sercu dziatan organizacji. CNK realizuje go budujac relacje z publicznoscig, aktywizujac ja, rozwijajac
jej zainteresowania i utrzymujac statg nieformalng komunikacje. Stuzg temu celowi zwtaszcza media
spotecznosciowe. Pie¢ profili CNK na FB ma ponad 170 000 fanéw, w tym dwa gtdwne, stale
moderowane — 145 000. CNK wykorzystuje réwniez Instagram, Twitter i Pinterest oraz kanat
na YouTube. Odpowiednio profilowane newslettery trafiajg do kilku wybranych grup odbiorcéw.
Specjalny kanat komunikacji utrzymywany jest z nauczycielami. Reakcja na zwiekszone
zainteresowanie odbiorcéw rosyjskojezycznych byto stworzenie strony www po rosyjsku i newsletter
w tym jezyku.

W 2013 CNK podjeto decyzje o zwiekszeniu liczby dorostych zwiedzajgcych. Zamiar ten zostat
zrealizowany poprzez organizacje comiesiecznego zdarzenia Wieczér dla Dorostych. Przycigga
on kazdorazowo ponad 1000 oséb, ktére biorg udziat w przygotowanych dla nich aktywnosciach.
W planetarium programem adresowanym do tej samej grupy odbiorcow sg cotygodniowe koncerty
muzyki klasycznej i jazzu pod gwiazdami.

W nadchodzacych latach gtéwnym wyzwaniem CNK bedzie zwiekszenie liczby powracajgcych
zwiedzajgcych poprzez modyfikacje oferty programowej i efektywng jej komunikacje. Jednym
z narzedzi stuzacych temu celowi bedzie rozwdj Klubu Kopernika. Wyzwanie dotyczy w szczegdlnosci
zaciesnienia relacji z nauczycielami, zwfaszcza z rejonu metropolitarnego, stuzgce zwiekszeniu
czestotliwos$ci ich wizyt z grupami szkolnymi i zarazem podniesieniu ich edukacyjnej wartosci.
Analogiczny proces zostanie przeprowadzony w stosunku do nauczycieli na terenie Polski poprzez
program ambasadorow CNK. W drugiej kolejnosci program budowy publicznosci bedzie skierowany
do nowych grup odbiorcéw. Duzy potencjat wigze sie z grupg aktywnych senioréw. Oba programy maja
charakter wieloletni.

CNK projektuje frekwencje przy pomocy stale dziatajgcego, miedzy dziatowego Zespotu
Frekwencyjnego, ktory analizuje trendy, rekomenduje rozwigzania i monitoruje skutecznosé
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po ich wdrozeniu. Przewidywaniu frekwencji stuzy réwniez specjalnie zaméwiony model
ekonometryczny, jednak wobec krétkiej historii instytucji trafnosé¢ przewidywan i korelacji nie jest
jeszcze bardzo wysoka. Srednioterminowy cel CNK wiaze sie z utrzymaniem frekwencji na poziomie
zblizonym do obecnej, czyli ok. miliona osdb rocznie przy zachowaniu wysokiej jakosci doswiadczenia
uzytkownikéw. Realizacja tego celu w przekonaniu nizej podpisanego w istotnej mierze bedzie zalezata
od jakosci oferty CNK — dlatego tak duzy nacisk zostanie potozony na jej podniesienie. Znaczny wptyw
mogg mie¢ jednak rowniez inne, trudne dzi$ do przewidzenia okolicznosci, w szczegdlnosci wzrost
otoczenia konkurencyjnego — oferty edukacyjnej i para-edukacyjnej oraz innych atrakcji w sektorze
wolnego czasu.
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6. Sztuka nauczania zorientowana
na uczgcego sie

W centrach nauki zwiedzajgcy poszukujg prawidtowosci w Swiecie przyrody samodzielnie
przeprowadzajgc doswiadczenia i eksperymenty, obserwujgc, badajac, a takze projektujac, tworzac
i konstruujgc. W centrum uwagi zawsze pozostaje zwiedzajgcy, kluczowe jest jego osobiste
zaangazowanie w proces eksploracji, umiejetnos¢ stawiania pytan i poszukiwania odpowiedzi.
Zwiedzajacy, bedacy podmiotem procesu uczenia sie, otrzymujg wsparcie od edukatoréw, ktérzy
wspierajg proces poznawania i uczenia sie. Istotng pomocg sg narzedzia, w tym odpowiednio
przygotowane eksponaty, a takze przestrzenie warsztatowe i laboratoryjne.

Sposdb uczenia sie, wtasciwy dla centréw nauki, jest inny niz ten przebiegajgcy w srodowisku edukacji
formalnej. W centrum nauki tresci i prawa natury sg przyswajane nie dzieki podrecznikowi
ani nauczycielowi. Uczacy sie jest duzo aktywniejszy, motywacja wewnetrzna wieksza,
interdyscyplinarno$¢ i powigzanie nauki ze znanym kontekstem przyrodniczym, technicznym
czy spotecznym — tatwiejsze. Jednak w przeciwienstwie do szkoty centrum nauki nie jest w stanie
zapewni¢ zwiedzajgcym uporzadkowanego, metodycznego procesu dydaktycznego pod opieka
doswiadczonego pedagoga. Rzadko tez postuguje sie jezykiem matematyki, choé czyni matematyke
przedmiotem doswiadczenia.

Ze wzgledu na te odmiennos$¢, a w istocie komplementarnosé, wiekszo$¢ centréw nauki na Swiecie
prowadzi dziatalno$¢ edukacyjng i blisko wspodtpracuje ze szkotami. Centra nauki mogg i powinny
przygotowywac¢ nauczycieli i edukatorow do mozliwie najlepszego wykorzystania swojego
edukacyjnego potencjatu. Jednoczesnie, dzieki swoim niewatpliwym kompetencjom w zakresie
projektowania innowacyjnych rozwigzan i narzedzi edukacyjnych centrum nauki moze przyczynic
sie do unowoczes$niania sposobu nauczania i zmiany kultury uczenia sie zaréwno w szkotach,
jak i srodowisku edukacji nieformalnej. Ten wifasnie potencjat Centrum Nauki Kopernik warto
wykorzysta¢ w wiekszym niz dotychczas stopniu — zalezy to jednak gtéwnie od Organizatorow.

a) Edukacyjna oferta CNK

Z obserwacji i ewaluacji wynika, ze wielu nauczycieli boryka sie z dobrym wykorzystaniem wizyty grupy
szkolnej w CNK dla celéw edukacyjnych. Dlatego w latach 2017-18 zostang wypracowane
i po przetestowaniu wprowadzone w zycie modele szkolnej wizyty edukacyjnej w CNK, zaréwno
przy wykorzystaniu istniejgcej oferty, jak i poprzez jej modyfikacje. Nauczyciele otrzymajg wsparcie
w przygotowaniu wizyty. Celem tego programu bedzie podniesienie edukacyjnej jakosci wizyty grup
szkolnych zaréwno dla grup wracajgcych z rejonu aglomeracji warszawskiej, jak i dla grup
odwiedzajgcych po raz pierwszy z catej Polski.

Stopniowo uruchamiany bedzie réwniez przeznaczony dla nauczycieli program ambasadoréow CNK,
taczacy w sobie podnoszenie kompetencji nauczycieli z elementami programu lojalnosciowego.
Jego celem jest budowanie lepszego zrozumienia miedzy edukatorami CNK a nauczycielami,
dostosowywanie oferty do potrzeb, pomoc nauczycielom w lepszym zaplanowaniu i wykorzystaniu
wizyty oraz promocja edukacyjnej oferty CNK.
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Realizacje tych celdéw wspieraé¢ beda badania proceséw uczenia sie, zachodzacych podczas wizyty
w CNK. Ich wyniki mogg w istotny sposdb wptyngé na modyfikacje edukacyjnej oferty CNK.

b) Wartosciowe metody i narzedzia uczenia (sie)

Po zmianie statutu zespot CNK zaczat rozwijaé kompetencje badawcze i rozwojowe, dzieki ktérym
zwieksza sie rozumienie proceséw uczenia sie, a takze rosnie potencjat projektowania nowych
rozwigzan i narzedzi edukacyjnych. Potencjalnym odbiorcg tych innowacji edukacyjnych bedzie
w pierwszej kolejnosci Ministerstwo Edukacji Narodowe] na poziomie ogdlnopolskim i m.st. Warszawa
na poziomie lokalnym. W drugiej kolejnosci upowszechnianie wartosciowych metod
i narzedzi uczenia bedzie nastepowac przez partnerstwa z trzecim sektorem i biznesem, wspierajgcym
edukacje w ramach dziatalnosci CSR. W nadchodzgcych latach CNK bedzie rozwijaé takze $ciezke
komercjalizacji wynikéw prac badawczo-rozwojowych, czyli upowszechnianie przez rynek.

Na zamowienie Ministerstwa Edukacji Narodowej CNK opracowato w 2015 projekt nowe] szkolnej
pracowni przyrody dla klas 4-6 szkét podstawowych. Opracowanie to zawiera koncepcje pedagogiczng,
opartg na modelu uczenia przez badanie, przyktady scenariuszy zaje¢ i doswiadczen,
opis rekomendowanego wyposazenia pracowni i sposobu jej aranzacji oraz wnioski i rekomendacje
z badan, przeprowadzonych przez IBE i CNK. W nowej perspektywie finansowej CNK bedzie
podejmowad staranie o pozyskanie finansowania na wsparcie skutecznej implementacji nowej
pracowni w szkotach, po niezbednej modyfikacji wynikajacej z reformy ustroju szkoty. Warunkiem tej
skutecznosci jest nie tylko wyposazenie pracowni, ale takze podniesienie kompetencji nauczycieli.
CNK zamierza wystepowaé w naborach na poziomie lokalnym, regionalnym i ogdélnopolskim. Od ich
efektu uzalezniona jest mozliwos¢ realizacji tego celu.

CNK opracowato réwniez szereg innowacyjnych zestawéw edukacyjnych, ktére moga
by¢ wykorzystane dla opisanych powyzej celdw w szkole, jak i poza szkotg. Niektdre z nich powstaty
w partnerstwach korporacyjnych (np. z RWE i Boeingiem), inne we wspodtpracy z partnerami
publicznymi (np. z Ministerstwem Srodowiska). CNK podejmie starania, zeby przy wsparciu $rodkéw
prywatnych i publicznych upowszechni¢ zestawy i wesprze¢ rozwdj kompetencji nauczycieli.
Beda takze projektowane nowe zestawy. Ich upowszechnienie poprzedzac bedzie badanie.

Adresowany gtéwnie do nauczycieli program edukacji kosmicznej ESERO, prowadzony od trzech
lat przez CNK we wspétpracy z Miedzynarodowg Agencjg Kosmiczng, sktada sie z kilku komponentdow:
bazy spolszczonych materiatow edukacyjnych ESA, warsztatow metodycznych dla nauczycieli, promociji
Sciezki kariery zwigzanej z kosmosem, konkursu budowy matych satelitow CanSat (w partnerstwie
z Boeing Corp) i konkursu zdalnego kierowania misjg marsjarnskg Remote Mars Yard (w partnerstwie
z ABM Space Education). Program ESERO Polska jest bardzo wysoko oceniany zaréwno przez
uczestnikéw, jak i Europejskg Agencje Kosmiczng. Celem CNK bedzie szersze wykorzystanie potencjatu
programu we wspotpracy z MEN i MNiSW.

Planowane jest takze rozwiniecie eksperymentalnych metod i narzedzi edukacyjnych. Pracownia
fabrykacji cyfrowej dla celéw edukacyjnych Fablearn zostata opracowana na Uniwersytecie Stanforda
w oparciu o pedagogike konstrukcjonistyczng z wykorzystaniem technologii najnowszych generacji.
Koncepcja samodzielnego konstruowania szkolnych eksponatéw przez srodowisko szkoty (z udziatem
rodzicow) jest z sukcesem realizowana jako program miniPhaenomenta przez prof. Lutza Pfissera
z Uniwersytetu we Flensburgu. Oba programy majg potencjat inkluzywny dla dzieci o niskim kapitale
naukowym. Ich realizacja bedzie miata charakter eksperymentalny i zakoriczy sie implementacja, jesli
przyniosg dobre rezultaty i znajdg zrédto finansowania.
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c) Sieciispotecznosci

Jeszcze przed otwarciem dla publicznosci Centrum rozpoczeto wspédtprace z Polsko-Amerykariska
Fundacjg Wolnosci w celu wsparcia zainicjowanej w potudniowo-zachodniej Polsce idei Klubdéw
Mtodego Odkrywcy. Obecnie jest to jeden z najwazniejszych programéw Centrum Nauki Kopernik,
realizowany przy wsparciu PAFW i wspdtpracy innych partneréw. Uczestniczy w nim ponad 600 klubéw
z catej Polski, a takze z Gruzji, Ukrainy, Litwy, Biatorusi i Rosji. Dzieki wspieraniu sieci KMO sita
oddziatywania CNK staje sie znacznie wieksza. Jednoczesnie dzieki statemu kontaktowi
z tg spotecznoscig edukatorzy z CNK lepiej rozumiejg rzeczywiste wyzwania edukacyjne. W najblizszych
latach planowany jest dalszy rozwdj tej dziatalnosci poprzez zaktadanie weztdw regionalnych
i narodowych (obecnie istniejg w Rzeszowie, Olsztynie i w Thbilisi) przy wspétpracy z lokalnymi
osrodkami akademickimi, inicjowanie nowych programoéw, zwtaszcza o charakterze badawczym
i miedzyklubowym, oraz wspieranie rozwoju kompetenc;ji liderow KMO.

Organizowane przez CNK konferencje edukacyjne, zwfaszcza Pokaza¢ — Przekazaé, ewoluujg
w kierunku spotkan szerokiego grona interesariuszy edukacji. Obok lideréw srodowisk nauczycielskich
uczestniczg w nich organizacje trzeciego sektora, srodowiska akademickie, przedstawiciele biznesu,
srodowiska edukacji nieformalnej oraz oczywiscie wtadze. Konferencje te bedg ewoluowaé w kierunku
stuzgcym budowie szerokiego Srodowiska, zainteresowanego wsparciem zmian w kulturze uczenia
sie i wymiang dobrych praktyk.
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/. Uczestnictwo w kulturze tworzonej
przez nauke

Nowoczesne rozumienie uczestnictwa w kulturze odchodzi od mierzalnej w kategoriach ilosciowych
(frekwencja, wydatki) biernej konsumpcji débr kultury. Uczestnictwo w kulturze usieciowionego swiata
ma wielowymiarowy charakter - to raczej nawigzywanie relacji, prowadzenie dialogu, wspottworzenie.

Wspdtczesng kulture konstytuuje w znacznej mierze nauka i technika. Fakt ten jest wcigz nieobecny
w potocznym mysleniu, ktore réwnie gorliwie, co nietrafnie kulture przeciwstawia nauce. W toczacej
sie w Europie debacie o relacji miedzy nauka i spoteczenstwem coraz powszechniejszy jest poglad,
ze ztozony charakter tej relacji powinien opieraé sie w wiekszym stopniu na zaangazowaniu mozliwie
szerokiej grupy spotecznych interesariuszy w nauke.

Centrum Nauki Kopernik, dziatajgc na rzecz zwiekszania uczestnictwa w kulturze tworzonej przez
nauke, skoncentruje sie na dwéch celach: budowaniu osobistej relacji z nauka jako kluczowym czynniku
podnoszacym poziom kapitatu naukowego oraz stymulowaniu dialogu o spoteczenstwie
i przysztosci.

a) Osobista relacja z nauka

Rozumienie nauki i techniki jest niezbedne do poruszania sie we wspdtczesnym swiecie i racjonalnego
korzystania z jego dobrodziejstw. Coraz wiecej zawodéw wymaga kompetencji naukowych.
Jak pokazujg brytyjskie badania nad kapitatem naukowym, jednym z kluczowych warunkdéw
zainteresowania nauka jest mozliwo$¢ nawigzania osobistej relacji z ludZzmi zajmujgcymi sie nauka
zawodowo - naukowcami.

Najpopularniejszym w Europie miejscem budowania relacji i prowadzenia tysiecy rozmdéw o nauce
jest obchodzacy w 2016 roku jubileusz 20-lecia Piknik Naukowy. W rozmowach — wtasnie
bezposrednich rozmowach, a nie debatach — stawiane sg pytania, czym zajmuje sie nauka, na czym
polega metoda naukowa, jakie sg produkty nauki i w jaki sposdb oceniaé¢ ryzyko, zwigzane
prowadzeniem dziatalnosci naukowej. Poruszane sg kwestie zastosowania produktéw nauki, innowacji
i techniki, wynikajgcych z tego korzysci i potencjalnych zagrozen, oraz etycznych aspektéw dziatalnosci
naukowej. W najblizszych latach realizowana bedzie strategia wzmacniania obecnosci naukowcéw
na Pikniku i animowania rozmowy o prowadzonych przez nich badaniach.

Jak pokazuje doswiadczenie, w Polsce jest bardzo wiele oséb, ktére pragng wspdlnie uczestniczyé
w poznaniu naukowym. Wtasnie ta wspdlnota w doswiadczaniu ma tu kluczowe znaczenie.
CNK odkryto i skutecznie odpowiada na te potrzebe. Wspélne obserwacje zjawisk astronomicznych
nawet w centrum Warszawy, mimo zanieczyszczenia $wietlnego, przyciggajg ttumy. W nocach
spadajacych gwiazd (czyli Perseid) uczestniczy nawet po 10 000 oséb. Z drugiej strony trudne wyktady
(np. prowadzony w ub. roku cykl wyktadéw matematycznych i fizycznych, inspirowany ksigzka
sir Rogera Penrosa ,Drogi do Rzeczywistosci” z jego osobistym udziatem) cieszg sie ogromnym
zainteresowaniem publicznosci. Oba rodzaje dziatan bedg kontynuowane i uzupetniane o spotkania
i warsztaty prowadzone w czasie Wieczoréw dla Dorostych.

Efektywny dialog wymaga umiejetnosci komunikacyjnych. W przypadku naukowcéw stanowi
to szczegdlne wyzwanie ze wzgledu na hermetycznosc jezyka nauki dla znacznej czesci spoteczeristwa.
CNK stawia sobie za cel rozwdj komunikacji naukowej w Polsce. Zaréwno bezposrednio
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— wypracowujgc nowe, angazujgce formaty zapewniajgce bezpieczng przestrzen do dialogu,
jak i posrednio, podnoszac kompetencje komunikacyjne naukowcdéw. Realizowany od pieciu
lat w partnerstwie z British Council konkurs Famelab stuzy promocji nauki i komunikacji naukowej
oraz wtasnie podnoszeniu umiejetnosci komunikacyjnych naukowcéw. Obecnie jest on rozwijany
w szerszy program rzecznikdw nauki — wspotpracy finalistow Famelabu z dziennikarzami naukowymi,
dokonujacej sie za sprawg CNK. W perspektywie nastepnych lat CNK bedzie dazyto do objecia
programem rozwoju kompetencji komunikacyjnych takie naukowcéw uczestniczagcych w Pikniku
Naukowym i innych wydarzeniach.

b) Spoteczerstwo i przysztosé

Zdecydowana wiekszos¢ muzedw swoje zainteresowania koncentruje wokdt przesztosci,
przechowujgc, badajgc, prezentujac i ewentualnie reinterpretujgc jej dziedzictwo. Jednak rola
nowoczesnych instytucji kultury sie zmienia. Coraz czesciej stajg sie one forum spotecznej rozmowy,
gdzie analizuje sie relacje, negocjuje wartosci i okresla odpowiedzialnosci. Zorientowane na przysztosc
instytucje kultury stajg sie czynnikiem spotecznej zmiany. Wykorzystujgc wtasciwe sobie srodki
— wystawy, przedstawienia teatralne czy debaty — angazujg publicznos¢ we wspdlnie kreowane
doswiadczenie, ktére pozwala zmierzyé sie z istotnymi pytaniami, dotyczacymi alternatywnych
przysztosci. Takg wiasnie instytucjg jest Centrum Nauki Kopernik.

Krytycznej refleksji nad kierunkiem rozwoju spofeczeristwa, nastepujgcym przy udziale lub pod
wptywem nauki i techniki, poswiecony jest Festiwal Przemiany. Dzieki udziatowi artystow, dizajnerdw,
naukowcéw i innowatordw oraz wielosci stosowanych form wyrazu: od wystaw, przez wyktady
i warsztaty, po spektakle teatralne, festiwale filmowe i koncerty muzyczne, Festiwal oferuje wyjatkowg
mozliwos$¢ konfrontacji réznych punktéw widzenia, wrazliwosci i opinii, skfaniajgc tym samym
do pogtebionej refleksji i dialogu. Ewolucja Festiwalu bedzie zwigzana z pogtebianiem tematéw
wiodacych poprzez zaciesnienie wspotpracy z partnerami merytorycznymi, wydtuzeniem czasu trwania
wystawy Festiwalu oraz zwiekszeniem zainteresowania opiniotwdérczych mediéw tematem wiodgacym.

Podobny cel, przy znacznie mniejszej skali dziatania, stawiany jest przed tematycznym festiwalem kina
letniego w Parku Odkrywcéw.

Centrum Nauki Kopernik ma ambicje animowania relacji lokalnej spotecznosci z zywa naukg w swoim
bezposrednim sgsiedztwie na Powislu. Dlatego zaangazuje sie w prace planistyczne nad centrum
lokalnym na Powislu i wspdlnie z Uniwersytetem Warszawskim bedzie poszukiwaé otwartych form
angazowania mieszkancow i studentéw w aktywnos$¢ naukowa. Szczegdlna role bedzie odgrywac
w tym projekcie Pawilon 512, galeria CNK usytuowana w osobnym budynku potozonym bezposrednio
nad Wistg, nieczynna obecnie z powodu remontu bulwardw wislanych. Po ich otwarciu w 2017 roku
CNK uruchomi w Pawilonie 512 program sezonowych wystaw art&science.
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3. Pracownia Przewrotu
Kopernikanskiego - inwestycja

Analiza kierunku rozwoju CNK sktonita dyrekcje CNK do przedstawienia plandw inwestycji w celu
wzniesieniu budynku Pracowni Przewrotu Kopernikaniskiego na terenie parkingu sasiadujgcego
z obecng siedziba. Celem projektu ,,Utworzenie Pracowni Przewrotu Kopernikanskiego” jest powstanie
laboratorium - obiektu budowlanego, w ktérym bedg prowadzone jednoczesnie innowacyjne badania
dotyczace procesdw uczenia sie oraz prace badawczo-rozwojowe obejmujgce nabywanie, tgczenie,
ksztattowanie i wykorzystywanie dostepnej aktualnie wiedzy i umiejetnosci do planowania produkcji
oraz tworzenia i projektowania nowych produktéw, proceséw lub ustug, w wyniku ktérych powstang
nowatorskie w tresci, formie i dziataniu metody i narzedzia edukacyjne.

W obiekcie o powierzchni ok. 5000-6000 m2 znalaztyby sie: laboratoria i pracownie wraz
ze specjalistycznym zapleczem, w ktérych prowadzono by prace badawczo-rozwojowe oraz zajecia
edukacyjne, duzy Fablab, stuzagcy do prototypowania, ale takze testowania nowych rozwigzan
edukacyjnych z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych, przestrzenie co-workingowe, sale seminaryjne
oraz biura. Z pomocg profesorow i studentéw Wydziatu Architektury Politechniki Warszawskiej
powstaty koncepcyjne plany architektoniczne budynku, uzyskano warunki zabudowy oraz zgtoszono
fiszke do Kontraktu Terytorialnego. Projekt zostat ujety w Kontrakcie Terytorialnym dla Wojewddztwa
Mazowieckiego i bedzie ubiegat sie o dofinansowanie ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata
2014 — 2020, O$ Priorytetowa | Wykorzystanie dziatalnosci badawczo-rozwojowej w gospodarce,
Dziatanie 1.1 Dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa jednostek naukowych.

CNK zarezerwowato w budzecie kwote na wktad wiasny do inwestycji. Wedtug przygotowanego
kosztorysu planowany koszt inwestycji wynosi 69 milionéw zt. CNK bedzie zabiegato o pozyskanie
srodkéw na te inwestycje w najblizszym — lub jesli préba sie nie powiedzie - w kolejnych naborach
i jest przygotowane do jej realizacji, jesli starania te zostang uwieniczone powodzeniem.

Realizacja inwestycji Pracownia Przewrotu Kopernikanskiego pozwoli CNK w znacznie wiekszym
niz obecnie zakresie rozwing¢ dziatalnos¢ badawcza i rozwojowa, opisang w rozdziale 2. Instytucja
kultury i jednostka naukowa. Finansowanie dziatalnosci Pracowni Przewrotu Kopernikaniskiego
odbywatoby sie dzieki grantom, komercjalizacji rozwigzan oraz ustugom swiadczonym na rzecz sektora
edukacyjnego i biznesu.
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9. Zarzadzanie i finansowanie

a) Zarzadzanie

Zgodnie z przyjetym w 2015 roku statutem zmienita sie struktura zarzadcza CNK. Dyrektor naczelny
kieruje instytucjg przy wsparciu zastepcow dyrektora.

Funkcja dyrektora programowego pozwala na zintegrowane kierowanie dwoma procesami gtéwnymi
CNK: obstugg publicznosci oraz pracami badawczo-rozwojowymi nad rozwojem eksponatdw, pokazéw,
form komunikacji naukowe;j i edukacji. Zapewni to utrzymanie innowacyjnej oferty CNK na najwyzszym
poziomie.

Funkcja dyrektora edukacji pozwala na wykorzystanie edukacyjnych kompetencji catego zespotu
CNK w budowaniu edukacyjnej oferty i upowszechnianie jej zaréwno w Warszawie, jak i w skali kraju.
Rolg dyrektora edukacji bedzie takze prowadzenie programdéw wspierajgcych inicjatywy oddolne
oraz upowszechnianie nowatorskich form edukacji.

Funkcja dyrektora wydarzen naukowych i artystycznych zapewnia wzmocnienie i podkreslenie
roli dziatan o charakterze naukowym, artystycznym i spotecznym odbywajacych sie na terenie CNK,
jak tez poza siedzibg. Do tej kategorii nalezy inicjowanie dialogu nauka i spoteczenstwo, budowanie
aktywnego uczestnictwa w kulturze opartej na nauce, jak tez organizacja wydarzen typu Piknik
Naukowy, Festiwal Przemiany czy Famelab.

Zintegrowane zarzadzanie catym programem merytorycznym zapewnia Kolegium Programowe
z udziatem dyrektora programowego, dyrektoréw edukacji, wydarzed naukowych i artystycznych
oraz dyrektora rozwoju. Pozwala to na petne wykorzystywanie istniejgcego potencjatu i zapewnienie
synergii realizowanych projektow.

Utworzenie funkcji dyrektora rozwoju, odpowiedzialnego za pozyskiwanie nowych zasobdw, utatwia
nawigzywanie nowych partnerstw i zdobywanie s$rodkéw innych niz dotacja Organizatoréw
w celu realizacji strategii. Udziat dotacji Organizatoréw w budzecie CNK wynosi obecnie ok. 49%
i wykazuje tendencje spadkowa (53% w 2012 roku). Rozwdj dziatalnosci CNK, niewymagajacy
zwiekszenia naktadéw Organizatordw, bedzie mozliwy dzieki pozyskiwaniu funduszy unijnych, dotacji
przedmiotowych, sponsoringowi, partnerstwom z organizacjami pozarzagdowymi i podmiotami
komercyjnymi, sprzedazy licencji i produktéw, powstajgcych w wyniku dziatalnosci rozwojowe;j
oraz innym aktywnosciom fundrasingowym.

Skoncentrowanie w zakresie kompetencji dyrektora administracyjnego wszystkich ustug
wewnetrznych podnosi jakos$¢ proceséw wewnetrznych i zwieksza efektywnosé instytuciji.

Punkt ciezkosci aktywnosci dyrektora naczelnego przesunie sie z biezgcego zarzadzania na realizacje
celoéw strategicznych oraz projektowanie kierunkéw rozwoju CNK.

Zarzadzanie bedzie opiera¢ sie na trzech réwnolegtych strukturach: dziatowej, procesowej
i projektowej. Zarzadzanie procesami (biznesowymi) i projektami jest wspomagane odpowiednig
metodyka i oprogramowaniem. Wykorzystywany bedzie model zarzgdzania macierzowego, ktéry ma
zapewnié¢ organizacji wiekszg efektywnosc¢ i spéjnos¢. Wzmocnione zostanie zarzadzanie wiedzg,
rozumiang zaréwno organicznie, jak i formalnie. Ze wzgledu na ztozony kontekst i przedmiot
dziatalno$ci CNK wprowadzane bedg nowoczesne formy zarzadzania, umozliwiajgce postugiwanie
sie eksperymentem, zwiekszajgce podmiotowos¢ pracownikdw i przenoszgce cze$é odpowiedzialnosci
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na nizsze szczeble zarzadcze. Kontynuowany bedzie program, podnoszacy kompetencje menedzerskie
Sredniego szczebla kierownictwa instytucji. Realizowany bedzie program zarzadzania rozwojem
zawodowym i talentami pracownikéw.

b) Finansowanie

Wysokos¢ dotacji podmiotowej dla CNK zalezy od wielu czynnikow i regulujg je odrebne dokumenty.
Zgodnie z umowag z 1 czerwca 2005 r. (z pézn. zm.), wielkos$¢ srodkéw, jako rocznej, facznej dotacji
Organizatorow dla CNK na rok nastepny, ustalana jest corocznie przez Strony w drodze pisemnego
porozumienia, z uwzglednieniem:

e  zapisOw programu dziatania CNK,

e projektu rocznego planu finansowego, w tym w szczegdlnosci wielkosci przychodéw CNK
oraz

e mozliwosci finansowych Organizatorow.

Przychody wtasne pokrywajg ponad potowe kosztéw CNK. Jest to wynik znacznie lepszy
niz w zdecydowanej wiekszosci instytucji kultury w Polsce, bedacy skutkiem swiadomego dziatania
na rzecz pozyskiwania przychodoéw ze zréznicowanych zrddet. Niestety na przestrzeni ostatnich dwdéch
lat wystgpity niezalezne od CNK czynniki kosztotwodrcze, wynikajgce z nowelizacji ustawy o VAT,
stosowania klauzul spotecznych w zamdéwieniach publicznych czy wzrostu minimalnej stawki
godzinowej (u ustugodawcéw). Dwa pierwsze wymienione czynniki spowodujg wzrost kosztéw
instytucji w 2016 roku o ok. 2 miliony zt., w kolejnych latach prawdopodobnie bedzie on jeszcze wyzszy.
Poradzenie sobie z tym wyzwaniem bedzie wymagato wsparcia Organizatoréw poprzez podniesienie
w kolejnych latach niewaloryzowanej od dawna dotacji podmiotowe;j.

W krétkiej i sredniej perspektywie czasowej kolejne wyzwanie finansowe wynika z presji zespotu
na wysokos¢ wynagrodzen. Centrum Nauki Kopernik cieszy sie znakomitg opiniag na rynku
pracodawcow. Pracownicy CNK regularnie otrzymujg propozycje nowego zatrudnienia na znacznie
lepszych warunkach finansowych i wyzszym stanowisku. Rotacja zespotu, wynikajgca z braku
podwyzek, obniza jakos¢ dziatania i znacznie podnosi koszt, zwigzany z przeszkoleniem
i przygotowaniem nowego pracownika. Na rok 2017 zaplanowane jest zbudowanie mechanizmu
finansowego, wspierajgcego program rozwoju zawodowego i wspierania talentéw, ktéry pozwoli
utrzyma¢ w CNK najcenniejszych pracownikdw. Znalezienie na to zrédet finansowania bedzie
wymagato wspodtpracy CNK z Organizatorami.

Przy tak wysokim udziale przychodéw wtasnych w catym budzecie CNK realizacja proponowanego
programu dziatania zalezy w duzym stopniu od zdolnos$ci CNK pozyskiwania srodkéw innych niz dotacja
podmiotowa. Przychody CNK beda wykazywaty stosunkowo wysokg wrazliwos¢ na sytuacje
gospodarczg kraju, polityke firm, priorytety wydatkowania s$rodkéw unijnych oraz oczywiscie
zainteresowanie zwiedzajgcych.

Najwazniejszym celem finansowym w ciggu najblizszych 3 lat bedzie rozwdj instytucji poprzez
pozyskanie funduszy i partnerow. Planowana jest ograniczona dywersyfikacja zrédet przychodéw.
Wprawdzie dywersyfikacja przynosi zmniejszenie zaleznosci od pojedynczych Zrédet przychodu,
ale wigze sie ze zwiekszonym kosztem pozyskania sSrodkéw i wiekszym uzaleznieniem poszczegdlnych
dziatan i programoéw od probleméw finansowych w réznych sektorach.
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Program budowy publicznosci, wsparty przejrzystg politykg cenowa, oraz ciggte inwestycje
w wysokiej jakosci doswiadczenie powinno umozliwi¢ utrzymanie frekwencji, zapewniajacej
niezmniejszony poziom przychoddw z biletow.

Podjete zostang starania na rzecz pozyskania funduszy europejskich na kazdym szczeblu: poczawszy
od lokalnego, przez regionalny, centralny, az po europejski. Fundusze majg wesprzeé¢ zwtaszcza
dziatania edukacyjne, w mniejszym stopniu takze te zwigzane ze spoteczng partycypacja w nauce.
Kontynuowany bedzie program Klub Kopernika, ktéry ma rdwniez aspekt fundraisingowy.

Dotychczasowe partnerstwa korporacyjne i biznesowe bedg rozwijane i pogtebiane. Powaznym
wyzwaniem jest zmieniajacy sie model tych partnerstw, odchodzenie wielu firm od sponsoringu
na rzecz aktywnosci CSR (spoteczna odpowiedzialno$é biznesu). Centrum Nauki Kopernik bedzie dgzyto
do trwatosci istniejgcych partnerstw i poszerzania ich o nowe obszary wspdtpracy w zakresie CSR,
taczacym cele firm z aspiracjami CNK. Intensywnie eksplorowana bedzie mozliwos$é zwiekszenia
dochoddw ze sprzedazy licencji oraz komercjalizacji produktéw i ustug, bedgcych wynikiem prac
badawczo-rozwojowych. Na prace badawcze pozyskiwane bedg granty.

W 2017 roku przeprowadzona zostanie analiza i optymalizacja proceséw i zwigzanych z nimi zasobow.
Jej celem bedzie zwiekszenie efektywnosci i wygenerowanie oszczednosci, umozliwiajgcych
przeniesienie zasobdow finansowych i ludzkich do tych obszaréw, od ktérych zalezy rozwdj i realizacja
kluczowych celéw strategicznych. Optymalizacja proceséw bedzie powtarzana.

Robert Firmhofer
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