Zalgcznik do zarzadzenia nr 12/2023

Regulamin zakupu biletéw dla oséb w trudnej sytuaciji

§1
Zasady ogolne
Centrum Nauki Kopernik podejmuje starania, aby zapewni¢ mozliwo$¢ odwiedzenia CNK i skorzystania
Z jego atrakcji takze osobom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji ekonomicznej i/lub spotecznej. W tym

celu ustala pule biletéw na Wystawy w specjalnej cenie 5 zt, w liczbie 10 biletéw na wystawy dziennie.

§2
Osoby uprawnione
Bilety, o ktérych mowa w § 1 powyzej, sg dostepne dla oséb w trudnej sytuacji spotecznej/ekonomicznej,
czyli osob, ktére podlegajg wykluczeniu spotecznemu, ze wzgledu na sytuacje zyciowag nie sg w stanie
witasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych oraz uczestniczy¢ w zyciu

zawodowym, spotecznym i rodzinnym.

§3
Zakup i rezerwacja biletow

1. Bilety sg przyznawane wedtug kolejnosci zakupu/rezerwacji, do wyczerpania dziennej puli
okreslonej w § 1 powyze;.

2. Warunkiem zakupu/rezerwacji biletbw w specjalnej cenie jest zgloszenie przed
zakupem/rezerwacja, ze jest sie osobg w trudnej sytuacji ekonomicznej i/lub spoteczne;.

3. Zakup biletéw mozliwy jest tylko bezposrednio w kasach Centrum w godzinach ich otwarcia.
Godziny pracy kas sg dostepne na stronie www.kopernik.org.pl.

4. Rezerwacja biletéw jest mozliwa telefonicznie pod numerem 22 596 41 00. Godziny pracy infolinii
dostepne sg na stronie kopernik.org.pl

5. Zakup biletéw i ich rezerwacja sg mozliwe wytacznie na terminy aktualnie dostepne w sprzedazy.
Szczegotowy harmonogram udostepniania biletéw dostepny jest na stronie www.kopernik.org.pl.

6. Osobom towarzyszgcym, niebedgcym w trudnej sytuacji ekonomicznej i/lub spotecznej, przystuguje
bilet wedtug cennika biletéw do Centrum Nauki Kopernik, pod warunkiem dostepnosci miejsc.

7. Bilety mogg zosta¢ wykorzystane wylgcznie przez osoby w trudnej sytuacji ekonomicznej i/lub
spoteczne;j.

8. Jedna osoba moze dokonac zakupu/rezerwacji maksymalnie 10 biletéw w nizszej cenie — na
konkretny termin, jeden raz w ciggu roku kalendarzowego.

9. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze dana osoba przekroczyta limit roczny, o ktérym mowa
w ust. 8, Centrum zastrzega sobie prawo odmowy sprzedazy/ rezerwacji tego biletu.

10. Niewykorzystanie rezerwaciji biletow traktowane jest jako wyczerpanie limitu na okres, o ktérym
mowa w ust. 8. Odwotanie rezerwacji powinno nastgpi¢é mailowo na adres

bezplatne @kopernik.org.pl, najpézniej 3 dni robocze przed planowang wizyta.
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11. Bilety zakupione w kasie nie podlegajg zwrotowi. Nie ma mozliwosci wykorzystania ich w innym

terminie.

§4
Postanowienie koncowe
1. Centrum zastrzega sobie prawo do zmian regulaminu lub zakonczenia sprzedazy biletéw w cenie

5 zt w dowolnym momencie. Informacja o zmianie zostanie umieszczona na stronie

www.kopernik.org.pl.

2. W przypadku wszelkich spraw nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg
zapisy Regulaminu Zwiedzania Wystaw Centrum Nauki Kopernik oraz Regulaminu Planetarium

dostepne na stronie www.kopernik.org.pl/dokumenty. Informacje dotyczace przetwarzania danych

osobowych podanych podczas rezerwacji biletéw znajduja sie w Polityce Prywatnosci

www.kopernik.org.pl/polityka-prywatnosci.

Elektronicznie podpisany
ROBERT przez ROBERT FIRMHOFER
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